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MEMORIA PISOS DE ACOGIDA AMTHC 2021

Los hechos a destacar de este aiio 2021 han sido los siguientes:

- Lapuesta en funcionamiento del tercer piso de acogida, situado en el centro de Barcelona,
cerca del Hospital Clinic. Es un piso cedido por ADAA (Asociacion de Ayuda al Acompanante
del Enfermo de las Islas Baleares,) con la que se ha firmado un convenio especifico de
colaboracién. La ath.cat ha amueblado el piso, lo ha dotado de todo el equipamiento de
cocina, bafios y habitaciones y se hace cargo de todos los gastos y servicios.

- Inclusién del servicio de atencién de trabajadora social a los hospedados en todos los pisos
gracias al convenio con ADAA.

- El voluntariado de apoyo emocional de la ath.cat ha comenzado su labor presencial o
telefénica, atendiendo a las personas usuarias de los pisos que necesiten apoyo y se ha
propuesto su implementacién definitiva como objetivo para el afio 2022.

- Durante todo el afio 2021 se han mantenido abiertos los tres pisos siguiendo las
normativas COVID establecidas oficialmente.
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PERNOCTACIONES Y FAMILIAS ACOGIDAS:



Piso de acogida 1 (Rambla Marina, 149 - L'Hospitalet de Llobregat)

[J Numero de pernoctaciones: 943 noches
[J Numero de familias acogidas: 58 familias

Piso de acogida 2 (Rambla Marina, 187 - L’'Hospitalet de Llobregat)

[J Numero de pernoctaciones: 1035 noches
1 Numero de familias acogidas: 73 familias

Piso de acogida 3 (Aribau, 123 — Barcelona)

[J Numero de pernoctaciones: 1610 noches
1 Numero de familias acogidas 97 familias
TOTAL

[] 228 familias con un total de 3588 pernoctaciones
[] Estancia media de 15,74 pernoctaciones/persona

PROCEDENCIA DE ENFERMOS Y FAMILIARES:

Mallorca 64,21%
Ibiza 13,61%
Menorca 1,35%

Islas Baleares| 79,17%
Tarragona 4,98%
Girona 4,60%

Cataluial 9,58%
Comunidad de Murcial 3,60%

Orense 2,25%
Galicial 2,25%

Avila 1,80%
Castillay Leon| 1,80%

Huesca 1,80%
Aragéon|[ 1,80%

Alicante 1,80%

Comunidad Valenciana] 1,80%

DISTRIBUCION MUJER / HOMBRE:

El 56,32% mujeres y el 43,68% hombres

FRANJAS DE EDAD:



(1 Menos de 30 afos: 24,12%
0O De 30 a 60 afos: 66,17%
[l Mas de 60 afios: 9,71%

HOSPITALES DE REFERENCIA:

[1 Hospital Vall d’Hebron: 32,56%
[1 Hospital de Bellvitge: 27,32%
[l Hospital Clinic: 27,22%
[J Hospital Sant Joan de Déu: 7,40%
U ICO: 5,50%

MOTIVO DE LA ESTANCIA:

Intervencion: 37,24%
Espera de intervencion:  24,35%
Visita de seguimiento: 19,63%
Tratamiento: 18,78%
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ACOMPANANTE / ENFERMO

[ EI65,34% han sido acompafiantes y el 34,66% enfermos

PARENTESCO DE LOS ACOMPANANTES:

[ Pareja 45,18%
[1 Madre/Padre 27,49%
01 Hija/hijo 15,62%
(1 Hermana/Hermano 8,90%
[1 Sobrina/sobrino 1,41%
[J Nieta/Nieto 0,70%
[1 Cufiada/Cuiado 0,70%

PATOLOGIAS DE LOS ENFERMOS:

[1 Corazdén: 36,21%
[J Higado: 27,13%
0 Pulmon: 20,36%
[1 Cancer: 10,51%
[J Rifo6N: 2,09%
[] Pancreas: 1,04%
Otras: 2,66% (traumatismos, protesis, embarazo de riesgo, epilepsia,

hernias, tratamientos oftalmolégicos)

ENCUESTA DE SATISFACCION:



De les 58 encuestas que nos han entregado los usuarios las puntuaciones sobre 10 han

sido:
[J Limpieza comedor: 9,43
[J Limpieza cocina: 9,37
[J Limpieza bafos: 9,36
[l Limpieza habitacion: 9,39
Limpieza 9,39
[1 Comodidad comedor: 9,53
[1 Comodidad cocina: 9,56
[1 Comodidad bafio: 9,51
[ Comodidad habitacion: 9,30

Comodidad: 9,47

Atencioén recibida: 9,79

MEDIA TOTAL: 9,55
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